Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb ID 202606000

(dale jen ,smlouva“)

Smluvni strany

Méstys Kralice na Hané

Zastoupeny: Karel Labonek (starosta)

Sidlo: Masarykovo namésti 41, 798 12 Kralice na Hané
IC:, 00288390

DIC: CZ00288390

(dale jen ,Objednatel")

Geomorava, S.r.o.

Zastoupeny: Martin Lessy (jednatel spolecnosti)

Sidlo: Miliova 13, 796 01 Prost&jov

IC: 04415205

DIC: CZ04415205

Obchodni rejstrik: oddil C, vlozka 89815 u Krajského soudu v Prostéjové

(dale jen ,Poskytovatel")

uzaviraji timto ve smyslu §1724 a nas. zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném znéni, tuto smlouvu o poskytovani servisnich a datovych sluzeb:

Clanek 1
Predmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli servisni a datové sluzby specifikované nize v ¢lanku 2. (dale
jen "sluzby").
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuté sluzby odménu sjednanou v ¢lanku 4.

Clanek 2

Specifikace poskytovanych sluzeb
Poskytovatel bude Objednateli poskytovat hosting pro webovou aplikaci Geomorava Mapovy informacni
systém (dale jen ,aplikace") a souvisejicich modull (dale jen ,moduly"). Bude také zabezpecovat provoz
aplikace vcetné pouzivanych dat s nize uvedenymi parametry sluzby, jako jsou neomezeny prenos dat,
umisténi aplikace na patefni siti internetu, mésicni aktualizace katastralnich dat, v ramci technického zazemi
zalohovani dat a jeho nastaveni, neprerusitelny zdroj energie, specialné optimalizované servery a jejich
monitoring. Sluzby jsou provozovany Poskytovatelem prostfednictvim jeho smluvnich partnerl. Blizsi
specifikace provozovanych moduld aplikace je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Poskytovatel bude Objednateli poskytovat pro webovou aplikaci datové sluzby (dale jen ,,data") a to v rozsahu
jeho spravniho Gzemi nebo Gzemi, kde vykonava prenesenou plsobnost (napf. Stavebni Gfad apod.) a nebo
kde ma svlj nemovity majetek. Specifikace téchto poskytovanych dat véetné jejich Cetnosti a rozsahu je
uvedena v priloze €. 1 této smlouvy.
Poskytovatel bude Objednateli implementovat data jinych organizaci ¢i data z jinych informacnich systémd do
informacniho systému Objednatele a spolupracovat pfi jejich vyméné s jinymi subjekty (dale jen ,, s/uZby"). Na
zakladé poZadavku objednatele bude provadét udrzbu ,Digitalni technické mapy (dale jen DTM)" a zajiSténi
vstupll do DTM v platném vyménném formatu ve spolupraci s objednatelem. Udrzba (aktualizace) DTM bude
provedena v souladu s platnou legislativou. Specifikace téchto praci bude urcena vzdy konkrétni objednavkou.
Pokud nepljde o jednorazovou dCinnost a tyto prace budou provadény periodicky, budou tyto prace
specifikovany v priloze €. 3 této smlouvy.
Poskytovatel dodd Objednateli jednotlivé moduly aplikace pfi jejim spusténi. Tyto moduly budou uctovany
pouze jednou pfi jejich nakupu. Specifikace téchto modull je uvedena v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.
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Clanek 3

Garance kvality a dostupnosti sluzby
Poskytovatel zajisti provoz webové aplikace v rezimu 24x7, tj. zajisti v ramci moznosti poskytovaného pfipojeni
nepretrzity pristup uzivateldim aplikace.
Poskytovatel je opravnén kratkodobé prerusit provoz serveru, zejména z ddvodu havérie a nutné Udrzby a
oprav téch casti systému, které piimo ovliviiuji poskytovani sluzeb dle ¢l.2 odst. 1. této smlouvy. Poskytovatel
informuje zakaznika o provadéni uvedenych cinnosti ¢i jinych ¢innosti vedoucich k preruseni provozu serveru s
dostateCnym predstihem s vyjimkou havarii. Je-li provoz serveru pferusen na déle nez 1 den v disledku zévady
zavinéné Poskytovatelem, snizuje se odména Poskytovatele o pomérnou cast pripadajici na pocet i jen
zapocatych dni v mésici, po které nebyl server v provozu, resp. nebyly poskytovany sluzby fadné a vcas.
Technicka podpora sluzby je dostupna na nize uvedenych kontaktech.
Emailové spojeni gis@geomorava.cz
Smluvni reakéni doba gis@geomorava.cz je 24 hod (dostupnost 8:00 - 16:00 v pracovni dny).
Zalohy databazi Objednatele se provadéji automaticky kazdy druhy den v dobé od 00:00 do 06.00 hod.
V pripadé zavazné poruchy sluzeb je Poskytovatel opravnén pouzit po konzultaci s Objednatelem na dobu
nezbytné nutnou nahradni technické feseni, a to za predpokladu zachovani stejné funkcénosti.
Oznameni o Udrzbé aplikace vyznamnych opravnych balickl a dalsi komunikaci souvisejici se sluzbami bude
Objednateli zasilano pfedem na kontakt, ktery Objednatel Poskytovateli sdéli pfi podpisu této smlouvy.

Clanek 4

Cena sluzby a platebni podminky
Cena za provoz aplikace a provoz dat je uvedena v priloze ¢.1. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za provoz
aplikace a provoz dat dle této smlouvy vzdy rocné dopredu na zakladé danového dokladu vystaveného
Poskytovatelem a splatného do 14 dni ode dne jeho doruceni Objednateli. Cena za jednotlivy nakup modull a
nakup dat je uvedena v priloze ¢. 2. a bude Uctovana jednorazové po jejich dodani.
V ptipadé, Ze Objednatel bude v prodleni s uhrazenim ceny uvedené v ¢l. 4 odst. 1. této smlouvy, je povinen
zaplatit Poskytovateli Grok z prodleni, ktery Cini 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
Smluvni strany této smlouvy se zavazuji upravit vysi ¢astky uvedené v odst. 1 tohoto Clanku podle oficidlné
vyhlaSované miry inflace vyjadfené pirlistkem prlmerného rocniho indexu spotfebitelskych cen podle
oficialnich Udajt Ceského statistického Ufadu, v pfipadé, Ze od podpisu této Smlouvy doslo k souhrnné zméné
miry inflace o minimalné 10 %. Za tim Ucelem se smluvni strany zavazuji uzavfit dodatek k této smlouvé
respektujici toto zvyseni, a to nejpozdéji do tfi mésicl od pfedlozeni navrhu takového dodatku jednou ze
smluvnich stran druhé smluvni strané.

Clanek 5
Povinnost micenlivosti
Obé smluvni strany se zavazuji zachovat micenlivost o vSech skutenostech majicich povahu ddvérnych
informaci a/nebo obchodniho tajemstvi, o kterych se dozvi pfi pInéni této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena sluzby dle této smlouvy predstavuje obchodni tajemstvi Zhotovitele.
Povinnost micenlivosti trva i po ukonceni této smlouvy.

Clanek 6.
Zvlastni ujednani, dorucovani
Smluvni strany budou dorucovat pisemné dokumenty na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, pfipadné na
adresu, kterou smluvni strana doporucenym dopisem jako adresu k doruCovani oznadi. Pro potfeby této
smlouvy se sjednava jako okamzik doruceni téz tfeti pracovni den od uloZeni doporuceného dopisu u
prislusného postovniho Gfadu, nebude-li zasilka dorucena adresatovi z jakéhokoli ddvodu.
Pfi podpisu této smlouvy si smluvni strany pisemné sdéli pfipadna jména odpovédnych osob povérenych
k ¢innostem v souvislosti s realizaci této smlouvy a telefonicka, faxova, pfipadné e-mailova spojeni. V pFipadé
zmény odpovédnych osob Objednatele i Poskytovatele oznami zménu pfislusna smluvni strana bez zbyte¢ného
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odkladu pisemné formou doporuceného dopisu.

Objednatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy umistit na svou webovou prezentaci trvaly link pro
prezentaci aplikace a to na prvni strané (tzv. homepage). Poskytovatel doda objednateli presné znéni
internetove adresy (tzv. link) ke spusténi aplikace vcetné baneru a doprovodného textu.

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré platné zakony CR, normy CSN a predpisy, pokud se to predmétu
dila tykd. A to se zejména jedna o ,zakon C. 256/2013 Sb. o katastru nemovitosti (katastralni zakon)" a dale
musi mit sepsany prislusné smlouvy s CR-Cesky Urfad zemémeéficky a katastralni (IC 00025712). Jmenovité se
jedna o ,Smlouvu o Siteni Udajl katastru nemovitosti vedenych v elektronické podobé", ,Smlouvu o
zprostiedkovani pfedavani (dajl katastru nemovitosti vedenych v elektronické podob&" a ,Smlouvu o pfedani
technického nosice dat s Udaji katastru nemovitosti*, které jej opraviuji vykonavat Cinnosti uvedené v Clanku 2
odst. 2. této smlouvy. Data katastru nemovitosti miZe poskytovatel poskytovat prostfednictvim tfeti osoby.
Dale je poskytovatel drzitelem zivnostenského opravnéni ,Vykon zemémérickych Cinnosti“.

Clanek 7
Trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.
Poskytovani Sluzeb Objednateli dle této smlouvy bude zahajeno dnem 1.7.2026.

Clanek 8
Ukonceni smlouvy

Tato smlouva mize byt ukoncena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran. Vypovédni Ihiita Cini dvanact mésicl a
zacne béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Tato smlouva miliZze byt ukonéena také odstoupenim jedné ze smluvnich stran v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy druhou smluvni stranou. Podstatnym porusenim povinnosti se rozumi na
strané Poskytovatele Objednatelem predem neodsouhlasené preruseni poskytovani vsech servisnich sluzeb
trvajici déle nez 10 pracovnich dni. Na strané Objednatele se pak podstatnym porusenim povinnosti rozumi
prodleni se zaplacenim ceny za servisni sluzby delsi nez 30 kalendarnich dni. Smlouva skonci dnem
nasledujicim po dni doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Clanek 9

Ochrana osobnich udajt
Poskytovatel ma v souvislosti s poskytovani sluzeb technické podpory k informacnimu systému dle smlouvy
pristup k osobnim Udajiim evidovanym v aplikacich dodavanych poskytovatelem a uzivanym objednatelem
(dale jen ,0sobni Udaje").
Osobni Udaje maji povahu adresnich a identifikacnich tdajd.
Objednatel mé postaveni spravce a poskytovatel postaveni zpracovatele osobnich tdajd.
Smluvni strany prohlasuji, ze jsou vazani nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd (dale jen ,obecné nafizeni*), a dalSimi pravnimi
predpisy Ceské republiky a Evropské unie. Za Ucelem ochrany osobnich Udaj a ke splnéni povinnosti dle
obecného nafizeni sjednavaji nasledujici.
Poskytovatel bude osobni Udaje zpracovavat jen pro Ucely plnéni smlouvy, tedy za Ucelem poskytovani sluzeb
technické podpory dle pokynd objednatele.
Zpracovani je omezeno na dobu trvani smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a objednatelem.
V rozsahu nezbytném pro uvedeny Ucel je poskytovatel opravnén zpracovavat data a osobni Udaje evidované v
aplikacich jim dodavanych (dale jen ,aplikace poskytovatele™) ulozenych na vSech serverech, a to v pfipadech,
zplsoby a za splnéni nize v odstavci 10. uvedenych podminek. To plati bez ohledu na to, kde jsou servery
fyzicky umistény.
Poskytovatel osobni Gdaje neulozi mimo Uzemi Evropské unie.
Poskytovatel se zavazuje, Ze zachova dlvérnost osobnich dajd.
Poskytovatel je opravnén:
a) Nahlizet na Uplna data vcetné osobnich Udajd prostfednictvim aplikace, pokud pfistup k datdim neni omezen
pristupovymi pravy v ramci aplikace nebo neni sjednana pseudonymizace osobnich Gdajd.
b) Nahlizet na Uplnad data vcetné osobnich Gdaji prostfednictvim pfimého pfistupu k databazim a tabulkam v
nich definovanych, pokud neni sjedndna pseudonymizace osobnich udajd.
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c) Editovat (vkladat a ménit) data vcetné osobnich prostfednictvim aplikace v pfipadé dolozitelné Zadosti ze
strany objednatele.

d) Editovat data vCetné osobnich Udajd prostfednictvim pfimého pfistupu v pfipadé doloZitelné zadosti ze
strany objednatele.

e) Vytvaret archivni a zalozni kopie databazi s daty aplikaci poskytovatele a ukladat archivni kopie na misté a
za podminek urcenych objednatelem.

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladdim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gceldm zpracovani i k
rlizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikm pro prava a svobody fyzickych osob, provede poskytovatel
vhodna technicka a organizacni opatteni, aby zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku.
Poskytovatel a objednatel se zavazuji pravidelné jednou rocné testovat, posuzovat a hodnotit Ucinnost dle
odstavce 12. zavedenych technickych a organizacnich opatteni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich
Udajt.

Poskytovatel pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z jeho povéreni a ma
pristup k osobnim Udajdm, se zavazala k micenlivosti o osobnich Udajich a zpracovavala tyto osobni Udaje
pouze na zakladé pokynu objednatele vCetné pokynu vyplyvajiciho ze smlouvy, pokud ji jejich zpracovani jiz
neuklada pravo Evropské unie nebo Ceské republiky.

Poskytovatel je opravnén  zapojit do  zpracovani  osobnich  (dajd  dalsi  zpracovatele.
Poskytovatel objednatele informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell
nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak objednateli prilezitost vyslovit vic¢i témto zménam namitky. Pokud
poskytovatel zapoji dalSiho zpracovatele, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli ulozeny stejné povinnosti na
ochranu (dajt, jaké jsou uvedeny v tomto dodatku, a to zejména poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o
zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani splfiovalo pozadavky obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udajd. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany Udajt,
odpovida objednateli za pInéni povinnosti dotéeného dalSiho zpracovatele i nadale pIné poskytovatel. Pokud
jsou do zpracovani osobnich (dajd zapojeni dal$i zpracovatelé, budou uvedeni v dokumentu Seznam dalSich
zpracovatelQ.

Poskytovatel se zavazuje byt objednateli nApomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lank( 32 az
36 obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma poskytovatel k dispozici,
zohledriovat povahu zpracovani a byt objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatteni, pokud je to mozné, pro spinéni objednatelovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon
prav subjektu udajd.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v souladu s rozhodnutim objednatele po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych
se zpracovanim vsechny osobni Udaje bud’ vymaZe (zlikviduje), nebo je vrati objednateli, a vymaZe (zlikviduje)
existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo Ceské republiky nepozaduje ulozZeni danych osobnich tdajt.
Poskytovatel poskytne objednateli na jeho Zadost veskeré informace potiebné k dolozeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené obecnym nafizenim o ochrané osobnich (daji, a umozZni audity, vcetné inspekdi,
provadéné objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a k témto auditim pfispéje.
Poskytovatel informuje objednatele neprodlené v pripad€, Ze podle jeho nazoru urcity pokyn porusuje obecné
narizeni o ochrané osobnich Gdajll nebo jiné predpisy Unie nebo Ceské republiky tykajici se ochrany udajd.

Clanek 10
Prechodna ustanoveni
Ostatni préva a povinnosti touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi obCanského
zakoniku.
Neplatnost jednoho ¢ vice ustanoveni nezplisobuje neplatnost smlouvy jako celku a smluvni strany se pro
tento pfipad zavazuji uzavrit platny dodatek k této smlouve, ktery neplatné ustanoveni nahradi.

Clanek 11
P¥ilohy
Pfiloha €. 1 — Mapovy informacni systém — aplikace a data
Priloha ¢. 2 — Mapovy informacni systém — moduly a data (jednorazovy nakup)
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Clanek 12
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazdé smluvni strané
nalezi jeden stejnopis.

2. Tuto smlouvu vcetné pfiloh je moZzno ménit pouze formou cislovanych pisemnych dodatkd k této smlouvé
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.

3. Tato smlouva spolu se véemi pfilohami a pfipadnymi dodatky predstavuje kompletni a Uplné ujednani mezi
smluvnimi stranami a nahrazuje vSechny dosavadni smlouvy, dohody a ujednani vztahujici se k predmétu této
smlouvy, ktera byla v minulosti u¢inéna v pisemné ¢i Ustni podobé.

4. Smluvni strany se s touto smlouvou pred jejim podpisem seznamily, se smlouvou vcetné jejich priloh souhlasi
a svymi podpisy potvrzuji, Ze byla uzaviena z jejich pravé a svobodné vdle.

V Kralicich na Hané, dne V Prost&jové, dne 8-4.2026
R bﬁ*ﬁ“ﬁi e

.-:. .;'

Objednatel Zhotovitel
Méstys Kralice na Hané Geomorava S.r.o.
Karel Labonek, starosta Martin Lessy, jednatel
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Lessy
Psací stroj
8.4.2026


